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O mercado de construcdo civil ainda é pouco inovador quando
comparado a outros segmentos da economia. A seguir, a pesquisa
“Termometro do setor - Construgao Civil”, mostrara como apenas
10% das construtoras e incorporadoras respondentes avaliam o setor
como afeito a inovacdo. No entanto, o material também mostra que
quando busca a implementacao de novas tecnologias, o setor atinge
niveis de satisfacao muito positivos.

Realizado pela maior consultoria brasileira de gestao empresarial e
de pessoas durante o Construsummit 2023, que aconteceu nos dias 13
e 14 de setembro, em Floriandpolis, o estudo com 144 construtoras e
incorporadoras de diversos portes mostra que o setor ainda tem muito
a crescer quando o assunto € inovagao e adoc¢cao de novas tecnologias.

A coleta do material contou com o apoio da Softplan, responsavel
pela realizacdao do evento.

Vedada a reprodugéo total do material. Permitida a reprodugéo parcial com indicacdo da autoria.
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A pesquisa revelou a pouca adesao as solugdes baseadas no uso de
tecnologias mais modernas, como inteligéncia artificial, loT e blockchain.

Para o vice-presidente de Industria de Base e Bens de Capital da Falconi,
André Chaves, a busca por inovacao deve ser desmitificada no setor de

construcao civil, principalmente entre as médias e pequenas construtoras e
incorporadoras.

Vedada a reprodugao total do material. Permitida a reprodugédo parcial com indicagdo da autoria.
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GE Ainda nao é tangivel, para muitos
executivos, como ganhar produtividade
através daadocaodetecnologiasavancadas.
E um status quo que precisamos desafiar.
A dicotomia dos dados, que retratam um
ambiente conservador em relacao a adocao
de novas tecnologias, mas satisfeito com a
eficiéncia de ferramentas inovadoras,
mostra que muitas empresas ainda nao
enxergam os beneficios praticos dessas
solucoes. Mas se discutirmos o tema sob a
otica do alcance de resultados, o
entendimento é rapido e inequivoco. !}

André Chaves,
VP para Industria de Base e Bens de Capital da Falconi
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Cenario macro

Como vocé avalia o atual momento da industria de
construcao no Brasil?

Desaquecimento Aquecimento

(.o 1 2 3 4 5 |6 7 8 9 10

27% 44% 29%
Ano morno
A desaceleracao do avanco do setor se reflete no entusiasmo das
principais liderancas a frente das incorporadoras e construtoras. Para
56% dos respondentes, € um ano morno.
Dos 56%, 30% sao CEOs, sdcios ou proprietarias de construtoras e

incorporadoras.

Qual é a expectativa de crescimento que vocé tem
para sua empresa considerando os proximos 12 meses?

Negativa Positiva

0 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10

7% 26% 67%

Expectativa favoravel

Mesmo em um ano desafiador devido aos juros elevados e a queda
das demandas, 67% das empresas tém expectativa de crescer nos
proximos 12 meses.

Vedada a reprodugao total do material. Permitida a reprodugédo parcial com indicagdo da autoria.
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Particularidades do
Setor e Investimentos

Quais os trés fatores que mais impactam sua
empresa atualmente?
(Multipla escolha)

Demanda do mercado 63%

Oferta de mao °

de obra qualificada 52%
Custo de materiais o
e servigos 44%

Fatores o
macroeconémicos 37%
Baixa produtividade 319
no canteiro de obras ?
Barreiras na adesao 1%
de novas tecnologias °
Gargalos na cadeira de 129
fornecimento de insumos °
Aumento da

o,
concorréncia 10%

3
X

Outros*

*Gestores despreparados, gestdo baseada no achismo, empresa familiar, limitagao financeira, gestao
de obra, gerenciamento de projetos, taxa de juros e falta de processos ou processos falhos.

Vedada a reprodugao total do material. Permitida a reprodugédo parcial com indicagdo da autoria.
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Particularidades do
Setor e Investimentos

No curto prazo (até 12 meses), quais serao as trés
prioridades para investimentos na sua organiza¢cao?
(Multipla escolha)

Concluir projetos
ho prazo e no custo 66%
inicialmente planejado

. Melho_ria na 44%
experiéncia dos clientes
Industrializacao )

da construcdao 41%

Qualificacao

da mao de obra 35%

Expansao para
novos mercados ou 0
. 32%

mercado adjacentes
Digitalizagao no o
canteiro de obra 30%
Diversificar a oferta

de produtos e/ou
solugcdes de engenharia

24%

Desenvolvimento
da cadeia de
fornecedores

16%

Seguranca da informacao OV

Vedada a reprodugao total do material. Permitida a reprodugédo parcial com indicagdo da autoria.




TERMOMETRDO

do setor

De olho no CEO

Cargo que corresponde a 33% do total de respondentes

CEOs que deram uma nota acima de oito na questio 2, considerando
um crescimento para sua empresa nos proximos 12 meses, destacam
que os trés fatores com maior impacto no setor sao:

57%

Demanda de mercado

53%

Oferta de mao de obra qualificada

43%

Custo de materiais e servigcos

J4 as maiores prioridades de investimentos da organizagao no curto
prazo sao:

67%

Concluir projetos no prazo e custo inicialmente planejado

43%

Melhoria na experiéncia dos clientes

33%

Expansao para novos mercados ou mercados adjacentes
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Tecnologia

S

Como compara o mercado
de construcao civil em
relacao a outros mercados
em termos de inova¢cao?

(Nao obrigatéria - 92% de respondentes)

Pouco inovador
® 7%

Mercado neutro

® 27%
Algumas inovagoes O 5%

Nao é inovador

Bastante inovador

10
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Tecnologia

/I

Qual é o seu nivel de satisfacao
com a adog¢ao e implementacao
de novas tecnologias no setor
até o momento?

(Nao obrigatéria - 93% de respondentes)

® 13%
Satisfeito Muito insatisfeito
® 29% O 7%

Pouco satisfeito Pouco satisfeito

11
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De olho no CEO

Cargo que corresponde a 33% do total de respondentes

CEOs que deram uma nota acima de oito na questio 2, considerando
um crescimento para sua empresa nos proximos 12 meses, destacam
que os trés fatores com maior impacto no setor sao:

9%
Afirmam que a industria da construcao é bastante
inovadora em relacdo aos demais setores

49%
Declaram que o mercado nao é inovador ou é pouco
inovador.

48%
N3ao estao ou estdao pouco satisfeitos com a adocdo e

implementacao de novas tecnologias no setor

Atualmente, as principais solugoes baseadas em tecnologia que
utilizam sao:
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Tecnologia

Quais as ferramentas e solucdes baseadas no uso de
tecnologia ja adotadas por sua empresa e aplicadas
no dia a dia?

(Multipla escolha)

Gestao de
cronograma de obra

ERP’ 67%

70%

BIM? 56%

CRM?® 45%
Drones 26%

Apontamento eletrénico o
da mao de obra 18%

Inteligéncia Artificial 15%

Realidade virtual e 13%
realidade aumentada 0
Apenas 15% dos

Apontamento eletrénico respondentes afirmam

do consumo de insumos

que ja utilizam inteligéncia
artificial em suas empresas.

Apontamento eletrénico 8%
de maquinas e equipamentos °

Impressao 3D E5A
loT (Internet das coisas)

Blockchain

yaw';'
3
o)

'ERP (Enterprise Resource Planning) é 2BIM (Building Information Modeling) consiste 3CRM (Customer Relationship

um sistema de gestdo integrado que
consegue organizar diversas areas
de uma empresa em um so sistema,
gerenciando os dados da empresa
em um banco de dados unico.

na representagao digital e tridimensional

das caracteristicas fisicas e funcionais de

um edificio, contendo todas as informagdes
necessarias para a execugao, implantagao,
manutenc¢éo e gerenciamento de um projeto
de forma integrada e organizada.

Management) se refere ao
conjunto de préticas, estratégias
de negdcio e tecnologias focadas
no relacionamento com o cliente.

13
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EG Os resultados de alguns de nossos
clientes mais maduros em relacao a
adocao de tecnologias mostram que
é possivel economizar até 34% no
metro quadrado construido e concluir
obras até 50% mais rapido. Isso
demonstra que a digitalizacdo do
canteiro de obras e a gestao integrada
da cadeia elevam a eficiéncia
operacional. O uso de tecnologias
especialistas ainda confere mais
transparéncia e seguranca nas
tomadas de decisao, ja que os dados
de todo o ciclo produtivo podem ser
acompanhados em tempo real. 2

lonan Fernandes,
Diretor Executivo da Softplan para a Industria da Construcao
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O quao eficiente é sua empresa na adocao de novas
tecnologias?

Pouco eficiente Muito eficiente

27% 44% 29%

Qual a probabilidade do setor enfrentar disrupcoes
significativas nos préximos cinco anos?

Pouquissimo provavel Muito provavel

o 1 2 3 4 5 6 7

26% 36% 37%

r ™
37% dos respondentes se mostram otimistas

quanto as disrupgoes do setor nos préoximos anos.
Considerando os profissionais que se mostram neutros,
essa taxa pode subir para 73%.

\. y,

15
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Principais achados

56% dos profissionais do setor classificam o atual momento da
industria da construg¢ao civil como morno. Ja 29% dos
respondentes se mostram mais otimistas com o cenario presente.

67% das empresas estao confiantes para crescer nos proximos 12
meses e planejam-se para investir prioritariamente em: concluir
projetos no prazo e no custo inicialmente planejado (66%), melhoria
na experiéncia dos clientes (44%), industrializagdo da construcao
(41%) e qualificacdo da mao de obra (35%).

Os desafios do setor que mais impactam as empresas sao: demanda
do mercado (63%), oferta de mao de obra qualificada (52%), custo
de materiais e servigos (44%) e fatores macroecondmicos (37%).

A industria da construcao civil ainda patina na inova¢ao e adocao
de novas tecnologias. Apenas 10% dos respondentes avaliam o setor
como bastante inovador. Além disso, percebe-se pouca adesao as
solugcoes baseadas no uso de tecnologias mais modernas, como
inteligéncia artificial (14%), loT (3%) e blockchain (3%).

37% dos respondentes se mostram otimistas com a disrupcéo do
setor nos préximos cinco anos.
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E E O setor da construcao civil é
considerado conservador na adocao
de inovacoes, e tende a responder
lentamente as novidades, devido a
valorizacao dos métodos
tradicionais, amplamente
dominados, de construcao bem
como a complexidade dos projetos.
Este € um campo muito propicio a
adocao de tecnologias como BIM,
AR e |A, mas seu custo, aliado a falta
de uma visao clara do impacto e do
retorno sao barreiras a implantacao.\))

André Chaves,
VP para Industria de Base e Bens de Capital da Falconi
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Informacdes da Pesquisa

Periodo de realizagao da pesquisa: 13 a 21 de setembro de 2023.

Publico-alvo: profissionais do setor que participaram do
Construsummit 2023, realizado nos dias 13 e 14 de setembro.

Amostra: 144 respondentes validos.

Perfil das empresas: construtoras e incorporadoras de diversos
portes.

Respondentes por cargo:

® 17%
CEO / Sécio / Proprietéario Diretor
® 19% O 10%
Gerente / Head Assistente / Analista
3%
Coordenador / Supervisor Engenheiro Civil
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